
Bienvenidos al nuevo 
Sistema de Ingreso al Terminal 

 Inducción online 
 Sin cobros 
 Documentos en forma digital 
 Pase de ingreso directo a tu correo 



Obtén tu pase de ingreso al terminal en 4 pasos 

Nos envías tu 
información y 
documentos 

Realizas la 
Inducción con 

una 
evaluación 

final 

Verificamos 
tus 

antecedentes 

 

 

Recibes el 
pase de 

acceso al 
correo 

* Este sistema sirve para tramitar el pase de 
vehículos y personas en forma independiente. 
Este tutorial es para el acceso a PERSONAS.. 

Hasta  
3 días 



Ingresa a www.atiport.cl desde 
un computador o desde el 

navegador de tu móvil Nos envías tu 
información y 
documentos 

http://www.atipuerto.cl/
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Selecciona la opción “Inducción Online” 



04/02/2019 5 

Recuerda que este tutorial es para el 
acceso de PERSONAS. Si necesitas 
obtener tarjeta de acceso para tu 

vehículo, cámbiate al modo 
VEHÍCULOS a través de esta opción. 



Ingresa tu RUT para verificar si ya tienes un registro previo 

04/02/2019 6 

Ingresa tu RUT con DV. 
Selecciona “Verificar” y 
el sistema te dirá si 
tienes registros previos 
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En caso de tener un 
registro previo, 
sólo se pedirá que 
revise y actualice la 
documentación 
cargada si 
corresponde. 
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Si no existe un 
registro previo, 
debe llenar todos 
los campos en 
forma obligatoria. 
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Si ya te habías registrado antes, o 
tienes tu pase antiguo, en esta  
barra se indicará el estado actual 
de tu solicitud: puede ser 
“APROBADO”, “RECHAZADO” O 
“PENDIENTE DE APROBACIÓN”.  



Indícanos el tipo de pase que quieres,  
dependiendo del propósito de tu ingreso 
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Luego de los datos de contacto, seleccionar tipo de usuario 
(Surveyor, Agencia, Transportista o Usuario).  
 
Si perteneces a una empresa de transporte, selecciona 
“Transportista”.  
 
Si vienes por encargo de algún área  de ATI, selecciona  
“Usuario” e indícanos el área  asociada a tu visita (por 
ejemplo, clientes por parte del área Comercial, proveedores 
del área Mantención Equipos,  etc.). La jefatura de cada área 
deberá autorizar tu solicitud antes de que puedas obtener tu 
pase.  



Indícanos el tipo de pase que quieres,  
dependiendo del propósito de tu ingreso 
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Luego de los datos de contacto, seleccionar tipo de usuario 
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deberá autorizar tu solicitud antes de que puedas obtener tu 
pase.  
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Carga los archivos necesarios desde tu computador 
usando el botón “Seleccionar archivo”.  
1. Foto carnet, en formato JPG. 
2. Copia de cédula de identidad, en formato JPG. 
3. Carta de solicitud de empresa, en PDF. Al lado te 

presentamos un ejemplo. 
4. Certificado de antecedentes, en PDF. 
5. Copia de Licencia de conducir, en formato JPG. 

Esta es opcional para todo público, pero 
obligatoria para transportistas. 
 

Una vez selecciones el archivo a cargar desde tu 
computador, este se subirá automáticamente. 

Sube tu documentación al sistema 



Interfaz 
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El formulario se adapta a todo tamaño de 
pantallas, incluyendo móviles 

Una vez cargados los archivos, aquí se visualizan las 
imágenes de la fotografía y la copia de la cédula de 
identidad 

Cuando los archivos se hayan cargado, aparecerá un ticket verde, 
el cual mostrará el PDF subido al hacer clic sobre él. Si te 
equivocas al cargar un archivo, puedes volver a cargarlos con 
“Seleccionar archivo” y el documento se reemplazará por el que 
hayas subido después. 
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Si todos los campos 
fueron completados 
correctamente, aparecerá 
el siguiente mensaje: 

Luego, llenar información de la empresa y 
seleccionar “Continuar”. 

Completa datos de tu empresa y estás listo para la inducción 



Una vez completada la 
información y enviados los 

documentos, estás listo 
para ver la presentación 

con la inducción 
obligatoria y rendir la 

prueba asociada 

Realizas la 
inducción con una 

evaluación final 
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Seleccionar “Ver PPT” para abrir el 
archivo con la inducción obligatoria 
que incluye temas de Seguridad, 
Salud Ocupacional y Medio Ambiente. 

Una vez leído el PPT, seleccionar 
“Examen” para rendir evaluación 
sobre los contenidos de la inducción 
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Responder las preguntas del 
examen marcando la alternativa 
correcta (sólo hay una respuesta 
correcta por cada pregunta) y 
seleccionar “Finalizar”. El examen 
se aprueba con el 100% de las 
respuestas correctas. 
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Si alguna de las respuestas resulta incorrecta, se debe volver al formulario anterior y volver a 
seleccionar “Examen” para rendir la evaluación nuevamente 
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Una vez aprobado el examen, se enviará a su correo un mensaje con la solicitud, la cual pasará 
a etapa de Revisión de Documentos.  



La etapa de revisión de 
antecedentes puede 
demorar hasta 3 días 

hábiles, así que planifica 
tu solicitud con 

anticipación 

Verificamos tus 
antecedentes 

Hasta  
3 días 



Correo hacia el solicitante 
Un correo como éste te llegará para informar que recibimos tus documentos correctamente. 
En los próximos 3 días obtendrás una respuesta. Si te registraste por encargo de un área de 
ATI, la jefatura de esa área también deberá aprobar tu solicitud. 



Te notificaremos por 
correo, ya sea si tu 

solicitud fue aprobada o 
rechazada. En caso 

negativo, incluiremos un 
comentario de por qué se 

rechazó. 

Recibes el pase de 
acceso al correo 



De esta forma, llegará al correo el enlace para descargar e imprimir la Tarjeta de Ingreso con el código de barras 
que permite el acceso en el torniquete junto a Garita. Si eres rechazado, te diremos por qué, es decir, si algún 
documento tenía un error, si faltó información, si no pudimos comprobar tu relación con el área, etc. 



¡Felicitaciones! Terminaste el proceso y ya tienes tu pase de ingreso por el tiempo definido en la Revisión de 
Antecedentes. 



Recuerda que en cualquier momento 
puedes volver al sistema, ingresar tu 
RUT y chequear el estado de tu 
solicitud (“APROBADO”, “RECHAZADO” 
O “PENDIENTE DE APROBACIÓN”).  
Si estás aprobado y pierdes el correo, 
puedes volver a enviar tu pase por 
correo en esta opción. 
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